Politica de Privacidade

Politica de Privacidade para Enerzee - Consultor
Data de Vigéncia: 25/06/2024

1. Introdugao

Bem-vindo ao Enerzee - Consultor. Estamos comprometidos em proteger sua privacidade.
Esta Politica de Privacidade descreve como coletamos, usamos, divulgamos e protegemos
suas informacdes quando vocé usa nosso aplicativo Enerzee - Consultor.

2. Informagoes que Coletamos
2.1 Informagodes Pessoais:

e Nome
e Endereco de e-mail
e Informacdes de contato

2.2 Informacgobes de Uso:

e Dados de navegacao
e Interacdes no aplicativo
e Endereco IP

2.3 Informacgodes de Dispositivo:

e Modelo do dispositivo
e Sistema operacional
e Tipo de navegador

3. Como Usamos Suas Informacgoes
Utilizamos as informacdes que coletamos para:

Melhorar e personalizar sua experiéncia no aplicativo
Processar transacdes e enviar notificagbes relacionadas
Analisar o uso do aplicativo para melhorar nosso servigo
Comunicar atualizagdes importantes

4. Compartilhamento de Informagoes

Nao compartilhamos suas informagdes pessoais com terceiros, exceto conforme necessario
para:

e Cumprir com a lei ou processos legais
e Proteger nossos direitos e propriedade
e Prevenir fraudes ou outras atividades ilegais



5. Seguranca das Informagodes

Implementamos medidas de seguranca apropriadas para proteger suas informacdes contra
acesso nao autorizado, alteracao, divulgagao ou destruicao. No entanto, nenhuma
transmissao de dados pela internet ou método de armazenamento eletrénico é 100%
seguro, e ndo podemos garantir a seguranga absoluta.

6. Retencao de Dados

Reteremos suas informagdes pessoais apenas pelo tempo necessario para cumprir 0s
propdsitos para os quais foram coletadas, conforme descrito nesta Politica de Privacidade.

7. Seus Direitos

Vocé tem o direito de acessar, corrigir ou excluir suas informacgdes pessoais. Para exercer
esses direitos, entre em contato conosco pelo e-mail ti@enerzee.com.br.

8. Alteracdes a Esta Politica de Privacidade

Podemos atualizar nossa Politica de Privacidade periodicamente. Notificaremos vocé sobre
quaisquer alteracdes publicando a nova Politica de Privacidade no aplicativo.
Recomendamos revisar esta Politica de Privacidade periodicamente para quaisquer
alteracoes.

9. Contato

Se vocé tiver qualquer duvida ou preocupagao sobre esta Politica de Privacidade, entre em
contato conosco pelo e-mail ti@enerzee.com.br.



